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บทที ่5 
  

สรุปผลกำรวจิยั อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 
 

บทน้ีน าเสนอสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์และขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.1 สรุปผลกำรวจิัย 
การสังเคราะห์องค์ความรู้ด้านนโยบายสาธารณะในประเทศไทยในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ

ประมวลสถานภาพองคค์วามรู้และสังเคราะห์องคค์วามรู้ดา้นนโยบายสาธารณะในประเทศไทยซ่ึงการศึกษา
ตามวตัถุประสงคด์งักล่าวไดอ้าศยัแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการสังเคราะห์องคค์วามรู้และนโยบายสาธารณะใน
การสร้างกรอบแนวคิดในการวิจยั โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยแบบบนัทึกขอ้มูลงานวิจยั ซ่ึงเป็น
การตรวจสอบรายการและค าถามปลายเปิด ส าหรับกลุ่มตวัอยา่ง ไดเ้ลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) 
โดยส ารวจรายช่ือสถาบนัการศึกษาและหน่วยงานท่ีท าวิจยัเก่ียวกบันโยบายสาธารณะแลว้คดัเลือกงานวิจยั
ดา้นนโยบายสาธารณะ ไดแ้ก่ การก าหนดนโยบายสาธารณะ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และการ
ประเมินผลนโยบายสาธารณะซ่ึงเป็นรายงานการวิจยั วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ การศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง
ระดบับณัฑิตศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ในฐานขอ้มูลออนไลน์ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศท่ี
พิมพ์เผยแพร่ในช่วงปี พ.ศ. 2550 ถึง ปี พ.ศ. 2554 จ านวน 70 เร่ืองหลงัจากนั้นวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ
พรรณนา และการวเิคราะห์เน้ือหา(content analysis) ตามกรอบแนวคิดในการวจิยั ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 

1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 การประมวลสถานภาพองคค์วามรู้ดา้น 
นโยบายสาธารณะในประเทศไทยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นการคน้ควา้อิสระระดับปริญญาโทซ่ึงไม่ได้ระบุ
วชิาเอกหรือไม่มีวชิาเอก และมีลกัษณะส าคญัแบ่งเป็น 3 ดา้นดงัน้ี 

1.1 ดา้นการก าหนดนโยบายสาธารณะ พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ  ซ่ึงศึกษา 
ในประเด็นแนวทางการพฒันานโยบายสาธารณะโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและการสัมภาษณ์
และการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ในสัดส่วนเท่าๆกนั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ 
คือ ผูก้  าหนดนโยบายสาธารณะ และน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  เม่ือพิจารณาประเภทของนโยบาย
สาธารณะ พบว่า ส่วนใหญ่ศึกษานโยบายด้านการเมืองการบริหาร โดยใช้แนวคิดกระบวนการก าหนด
นโยบายของแอนเดอร์สัน  ตวัแบบชุมชนนโยบาย ตวัแบบผูป้ระกอบการ ตวัแบบหน้าต่างนโยบาย และ                   
ตวัแบบกลุ่ม  

1.2 ดา้นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ  ซ่ึง 
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ศึกษาในประเด็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้การ
สัมภาษณ์/การสนทนากลุ่ม และเอกสารและการสัมภาษณ์ในสัดส่วนเท่าๆกนั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ คือ 
ผูน้ านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัและน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ  เม่ือพิจารณาในประเภทของนโยบาย
สาธารณะ พบว่า ส่วนใหญ่ศึกษานโยบายด้านการเมืองการบริหารและนโยบายดา้นสังคม/สวสัดิการใน
สัดส่วนเท่าๆกนั โดยใชต้วัแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ตวัแบบปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ของเอ็ดเวิร์ด  ตวัแบบการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัของวรเดช จนัทรศร และตวัแบบการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติัของแวนมิเตอร์และแวนฮอร์น 

1.3 ดา้นการประเมินผลนโยบายสาธารณะ พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณและ 
การวิจยัเชิงคุณภาพหรือการวิจยัเชิงผสมผสาน ซ่ึงประเมินบริบท ปัจจยัน าเขา้  กระบวนการ  และผลผลิต 
โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ คือ ผูน้ านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพ  เม่ือพิจารณาในประเภท
ของนโยบายสาธารณะ พบวา่ ส่วนใหญ่ศึกษานโยบายดา้นการเมืองการบริหารและนโยบายดา้นเศรษฐกิจ
ในสัดส่วนเท่าๆกัน โดยใช้การประเมินผลรวบยอดหรือการประเมินตามตัวแบบซิปป์   การประเมิน
ประสิทธิผลหรือการบรรลุวตัถุประสงค ์ การประเมินผลกระทบ  การประเมินการตอบสนองความตอ้งการ 
การประเมินผลสัมฤทธ์ิ  การประเมินความเป็นธรรม  การประเมินความกา้วหนา้ การประเมินความเสียหาย  
และการประเมินตามตวัแบบตวัแบบผูมี้ส่วนไดเ้สียหรือผูมี้ผลประโยชน์ร่วม 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2  การสังเคราะห์องคค์วามรู้ดา้นนโยบาย 
สาธารณะในประเทศไทยพบวา่ 

2.1 ขอบเขตองคค์วามรู้ดา้นโยบายสาธารณะ 
1) ดา้นการก าหนดนโยบายสาธารณะ พบวา่ มีลกัษณะไม่เป็นไปตามแนวคิด 

ทฤษฎี และขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน นกัการเมืองระดบัชาติและผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีเป็นทางการเป็นกลุ่ม
ท่ีมีบทบาทส าคัญ และปัจจัยส าคัญในการก าหนดนโยบายสาธารณะในประเทศไทย ได้แก่ นโยบาย
สาธารณะในระดบัสูงข้ึนไป การส่ือสารกบัภายนอก และการสนบัสนุนจากภายในและภายนอก 
   2) ดา้นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั พบวา่ ปัจจยัความชดัเจนของนโยบาย 
ปัจจยัภายในองคก์าร ไดแ้ก่ ปัจจยัความพร้อมหรือความพอเพียงของทรัพยากร ปัจจยัการก าหนดภารกิจและ
มอบหมายงาน ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล ปัจจยัการควบคุม การประเมินผลและการให้คุณให้
โทษบุคลากร ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและบุคลากรผูป้ฏิบติั ปัจจยัลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
ปัจจยัการวางแผน  ปัจจยัการบงัคบัใชก้ฎหมาย ปัจจยัแรงจูงใจ ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์  และปัจจยัภายนอก
องคก์าร ไดแ้ก่ ปัจจยัการสนบัสนุนทางการเมือง ปัจจยัการสนบัสนุนจากภายนอกและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ปัจจยัเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ปัจจยัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ  และปัจจยัการรับรู้ของ
ชุมชน และปัจจยัเฉพาะนโยบาย เป็นปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบติัและพบปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นแผนงานปัญหา
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ด้านทรัพยากรปัญหาด้านภาวะผู ้น าปัญหาด้านการ ส่ือสารปัญหาด้านกลุ่มเป้าหมาย ปัญหาด้านการ
ประเมินผล   ปัญหาดา้นการรวมอ านาจการตดัสินใจปัญหาดา้นระบบราชการ  ปัญหาดา้นผูป้ฏิบติั  ปัญหา
ด้านการแทรกแซงทางการเมือง  ปัญหาด้านกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ปัญหาด้านแรงจูงใจ ปัญหาด้านการ
ประสานงานและปัญหาสภาพแวดลอ้มภายนอก 
   3) ด้านการประเมินผลนโยบายสาธารณะพบว่า  เกณฑ์หรือตัวแบบ                                        
การประเมินผลนโยบายสาธารณะได้แก่ ประสิทธิผลความเป็นธรรมการตอบสนองความต้องการ
ความกา้วหนา้ความเสียหาย ผลกระทบ ผลสัมฤทธ์ิ การประเมินตามตวัแบบตวัแบบผูมี้ส่วนไดเ้สียหรือผูมี้
ผลประโยชน์ร่วมเรียง และการประเมินผลรวบยอดหรือการประเมินตามตวัแบบซิปป์   อย่างไรก็ตามโดย
ส่วนใหญ่ประเมินผลโดยใชก้ารประเมินผลรวบยอดหรือการประเมินตามตวัแบบซิปป์เป็นหลกั 
   

2.2 จุดเด่นและขอ้จ ากดัของงานวจิยั 
   1)  จุดเด่นของงานวิจัยได้แก่ การน าเสนอปัญหาของการก าหนดนโยบาย
สาธารณะของประเทศไทยท่ีมีลกัษณะไม่เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ
และขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสนอปัญหา ความตอ้งการ และการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือก
นโยบายการยืนยนัความสามารถของตัวแบบ แนวคิด ทฤษฎีของตะวนัตกท่ีมีอยู่เดิมในการอธิบาย
ความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบายสาธารณะในประเทศไทยและการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติโดยให้ความส าคัญกับปัจจัยการส่ือสารภายนอกองค์การและความสัมพันธ์กับ
สภาพแวดลอ้มภายนอกในเชิงรุก 

2)  ขอ้จ ากดัของงานวจิยั ไดแ้ก่ งานวจิยัส่วนใหญ่ศึกษากระบวนการนโยบาย 
สาธารณะเพียงขั้นตอนเดียว  และศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายสาธารณะใน
ระดบัทอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่ใช้เพียงตวัแบบเดียวหรือตวัแบบท่ีเป็นท่ีนิยมเป็นฐานในการศึกษา  ซ่ึงอาจไม่
ครอบคลุมสภาพปัญหาหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงงานวจิยับางส่วนใหข้อ้สรุปท่ีไม่เกิดประโยชน์ในการพฒันาองค์
ความรู้หรือการพฒันานโยบายต่อไป เกณฑ์ท่ีใชใ้นการวิจยัประเมินผลนโยบายสาธารณะบางส่วนมีช่ือเร่ือง
และเน้ือหาไม่สอดคล้องกัน ขาดการอ้างอิงท่ีหลากหลาย และมีลักษณะเชิงอัตวิสัยมากกว่าภววิสัย                        
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างไม่หลากหลายและการให้ความส าคญักบัการบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนดข้ึน มากกวา่ผลกระทบท่ีมีต่อประชาชนหรือผลประโยชน์ของส่วนรวมอยา่ง
แทจ้ริง 
 

 2.3  ประเด็นการศึกษาวิจยัในอนาคตไดแ้ก่ ควรศึกษาวิจยัให้ครอบคลุมขั้นตอนหรือวงจร
นโยบายสาธารณะ ควรศึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกนโยบาย
สาธารณะในระดบัชาติ ควรพฒันาตวัแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกบันโยบายสาธารณะไทยและใช้องค์ความรู้
เชิงสหวิทยาการ ควรวิจยัประเมินผลนโยบายสาธารณะในหลายมิตินอกเหนือจากการประเมินผลรวบยอด
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ควรให้ความส าคญักบัการวิจยัแบบผสมผสานและการวิจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาองคค์วามรู้และการพฒันา
กระบวนการนโยบายสาธารณะควรใช้ขอ้มูลทั้งเชิงอตัวิสัยและภววิสัยและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหลาย
แหล่ง ควรใหค้วามส าคญักบัการตอบค าถามวา่กระบวนการนโยบายสาธารณะตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนหรือไม่ อยา่งไร และควรศึกษาวจิยัเปรียบเทียบในพื้นท่ีหรือช่วงเวลาอ่ืน  

 

5.2กำรอภิปรำยผล 
1. ประเภทของนโยบำยสำธำรณะ 

การศึกษาวจิยันโยบายสาธารณะในคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นนโยบายสาธารณะท่ีเนน้การควบคุม 
และการกระจายทรัพยากรนโยบายสาธารณะท่ีพบนอ้ยมาก คือ นโยบายการจดัสรรทรัพยากรใหม่ เหตุผลท่ี
เป็นเช่นน้ีอาจเกิดจากการท่ีนโยบายการจดัสรรทรัพยากรใหม่ส่งผลกระทบในลกัษณะมีผูเ้สียประโยชน์และ
ได้ประโยชน์ ดงัผลการศึกษาของสาทิต จิตนาวา (2551) เร่ือง การศึกษาขั้นตอนการก่อเกิดนโยบาย
สาธารณะ : ศึกษากรณีพระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พบวา่ ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนก่อตวัของ
พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติมีสาเหตุมาจากกลุ่มผูเ้สียประโยชน์ท่ีมีความกงัวลต่อผลกระทบท่ีคาดวา่จะ
เกิดข้ึนกบักลุ่มของตนหากมีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี โดยกลุ่มท่ีเสียประโยชน์ ประกอบดว้ย 
กลุ่มวชิาชีพแพทย ์ผูป้ระกอบการโรงพยาบาลเอกชน กระทรวงสาธารณสุข และรัฐบาลพนัต ารวจโททกัษิณ 
ชินวตัร ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีความตอ้งการท่ีจะรักษาผลประโยชน์ของกลุ่มตน และความตอ้งการเหล่าน้ีมีความ
เช่ือมโยงกนั สอดคลอ้งกบั ศุภชยั และปิยากร (2552 : 166) ท่ีกล่าวถึงเหตุผลของการท่ีนโยบายการจดัสรร
ทรัพยากรเสียใหม่ในประเทศไทยมีน้อย เน่ืองจากการจะออกนโยบายประเภทน้ีจะมีผูไ้ดรั้บประโยชน์จาก
นโยบายและผูเ้สียประโยชน์จากนโยบาย ผูเ้สียประโยชน์ไม่ตอ้งการให้นโยบายท่ีมีผลกระทบในทางลบต่อ
ตนออกมา 
 

2.    กำรก ำหนดนโยบำยสำธำรณะ  
2.1) การก าหนดนโยบายสาธารณะในประเทศไทยมีลกัษณะไม่เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎี 

กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะและการแกไ้ขปัญหาโดยทัว่ไปการท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเกิดจากนโยบาย
สาธารณะของไทยมกัเป็นผลมาจากนโยบายสาธารณะในอดีต และการก าหนดนโยบายสาธารณะมุ่งให้
ความสนใจพิจารณาเฉพาะในส่วนท่ีแตกต่างไปจากเดิมเท่านั้นว่าควรมีการเพิ่มเติมหรือลดลงมากน้อย
เพียงใดมากกว่าวิเคราะห์และตดัสินใจอย่างมีเหตุผลครบถ้วน ซ่ึงสาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเกิดจาก (1) ผู้
ก  าหนดนโยบายสาธารณะหรือรัฐบาลมกัจะขาดความรู้ความเขา้ใจ ขอ้มูลเวลาและทรัพยากรท่ีเพียงพอใน
การพิจารณาทางเลือกและวิเคราะห์ขอ้ดีและขอ้เสียต่างๆของทางเลือกอยา่งครบถว้น (2) ผูก้  าหนดนโยบาย
สาธารณะหรือรัฐบาลตอ้งการหลีกเล่ียงความขดัแยง้และกระแสการต่อตา้นทางการเมืองโดยเฉพาะการ
เปล่ียนแปลงในลกัษณะท่ีท าให้เกิดผลไดห้รือผลเสียของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆและ (3) สังคมไทยท่ีมี
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ลกัษณะขาดการยอมรับในค่านิยมหรือเป้าหมายของสังคมร่วมกนัผูก้  าหนดนโยบายสาธารณะจึงลดความ
เส่ียงโดยด าเนินการต่อเน่ืองนโยบายสาธารณะต่างๆมากกวา่วิเคราะห์ทางเลือกหรือทบทวนทางเลือกเพื่อ
เปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะ 

2.2) การก าหนดนโยบายสาธารณะในประเทศไทย ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนใน 
การเสนอปัญหา ความตอ้งการ และการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายสาธารณะ และการมีส่วนร่วม
ของประชาชนมีลกัษณะตามระเบียบหรือนโยบายของรัฐมากกวา่การให้ความส าคญัต่อการมีส่วนร่วมอยา่ง
แท้จริงการท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเกิดจากประชาชนยงัขาดความรู้และข้อมูลเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ และ
ตอ้งการหลีกเล่ียงความขดัแยง้ ประกอบกบัเจา้หน้าท่ีของรัฐบางส่วนไม่ให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการก าหนดนโยบายสาธารณะอย่างจริงจงั  ซ่ึงท าให้นโยบายสาธารณะไม่ได้สะทอ้น                          
ความตอ้งการหรือแกไ้ขปัญหาของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

2.3) นกัการเมืองระดบัชาติและผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีเป็นทางการเป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทส าคญัใน 
การก าหนดนโยบายสาธารณะ การท่ีเป็นเช่นน้ีสอดคลอ้งกบัตวัแบบชนชั้นน า (elite model) ซ่ึงกล่าวถึง                         
การก าหนดนโยบายสาธารณะวา่บทบาทหรืออิทธิพลของชนชั้นน าหรือชนชั้นปกครองมีผลต่อการก าหนด
นโยบายสาธารณะมากกว่าประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศประกอบกับอาจเกิดจากวฒันธรรมไทย ยงัมี
ลกัษณะเคารพผูอ้าวุโส ผูมี้คุณวุฒิ ให้เกียรติยกย่องผูใ้หญ่ ผูมี้อ  านาจทั้งในระดบัประเทศและระดบัชุมชน 
เช่น รัฐมนตรี สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร สภาชิกวฒิุสภา ก านนั และผูใ้หญ่บา้น เป็นตน้ 

2.4) ปัจจยัส าคญัในการก าหนดนโยบายสาธารณะในประเทศไทย ไดแ้ก่ นโยบายสาธารณะใน 
ระดบัสูงข้ึนไป การส่ือสารกบัภายนอก การสนบัสนุนจากภายในและภายนอก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งนโยบาย
สาธารณะในระดบัสูงข้ึนไป งานวิจยักลุ่มตวัอย่างกล่าวถึงว่าเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบาย
สาธารณะมากท่ีสุด การท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเกิดจากนโยบายสาธารณะของไทยเป็นผลมาจากความต่อเน่ืองใน
กิจกรรมเดิมๆของรัฐบาล   การน าเอานโยบายแผนงานและโครงการต่างๆท่ีมีอยูแ่ลว้มาเป็น“ฐาน” และการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะของไทยมีลกัษณะแบบบนลงล่าง (downward) ก าหนดจากชนชั้นน าผา่นระบบ
ราชการสู่ประชาชน โดยประชาชนส่วนใหญ่ยงัเพิกเฉยต่อการก าหนดนโยบายสาธารณะ เน่ืองจากยงัขาด
ความรู้และขอ้มูลเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 
 
 3. กำรน ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบัติผลการศึกษาการศึกษา พบวา่  ปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือ
ลม้เหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัส่วนใหญ่เป็นตามทฤษฎีและแนวคิดจากตะวนัตก ซ่ึงอาจ
เกิดจากเหตุผล ดงัน้ี 
  1) ปัจจยัความชัดเจนของนโยบายเป็นปัจจยัท่ีงานวิจยักลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่พบว่าเป็น
ปัจจยัก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั การท่ีเป็นเช่นน้ีสอดคลอ้งกบั
ตวัแบบ แนวคิดทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัในประเด็นท่ีว่าประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบติั
ข้ึนอยูก่บัความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบาย (Mazmanian and Sabatier, 1982 : 542; Van Meter and 



86 
 

Van Horn ,1975: 447-448;  Hogwood  and  Gunn, 1984: 198;Hill, 2005 : 178;  ศุภชยั ยาวะประภาษ,2548: 
101)  และความชดัเจนของนโยบายเป็นความเช่ือมโยงระหว่างขั้นตอนการก าหนดนโยบายสาธารณะและ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั รวมทั้งอาจเกิดจากการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั คือ กระบวนการ
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างการก าหนดเป้าหมายและการกระท าเพื่อบรรลุเป้าหมาย  (Pressman and Wildavsky, 
1973) และนโยบายสาธารณะของไทยมีลกัษณะของนโยบายท่ีเน้นการควบคุมและการกระจายทรัพยากร 
ดงันั้น ถา้วตัถุประสงค์และเน้ือหาสาระของนโยบายสาธารณะไม่ชดัเจนเพียงพอก็จะยากแก่การบงัคบัใช้
หรือการน าไปปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้

 2)  การสังเคราะห์งานวจิยักลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์าร ไดแ้ก่ปัจจยัความพร้อม
หรือความพอเพียงของทรัพยากร ปัจจยัการก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรร
มาภิบาล ปัจจยัการควบคุม การประเมินผลและการใหคุ้ณให้โทษบุคลากร ปัจจยัดา้นผูป้ฏิบติั ปัจจยัลกัษณะ
ของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัการวางแผน  ปัจจยัการบงัคบัใชก้ฎหมาย ปัจจยัแรงจูงใจ ปัจจยั
การประชาสัมพนัธ์ เป็นปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือล้มเหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความพร้อมหรือความพอเพียงของทรัพยากร  และปัญหาดา้นทรัพยากรเป็นปัญหาและ
อุปสรรคในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัมากท่ีสุด การท่ีเป็นเช่นน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎี และ
ตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัในประเด็นท่ีว่าประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัความ
เพียงพอของทรัพยากรนโยบาย (Mazmanian and Sabatier, 1982 : 542; Van Meter and Van Horn ,1975: 
447-448;  Edward, 1980quoted in Goggin and others, 1987 : 203;  Hogwood  and  Gunn, 1984: 198; ศุภชยั 
ยาวะประภาษ,2548: 101)  และอาจเกิดจากการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งอาศยัทรัพยากร
การเงิน ทรัพยากรบุคคล และวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ และการพฒันาปัจจยัภายในองค์กรอ่ืนๆ ก็ข้ึนอยูก่บัความ
พอเพียงของทรัพยากรดว้ยเช่นเดียวกนั เช่น การใชง้บประมาณในการพฒันาฐานขอ้มูลในการวางแผน การ
บริหาร การควบคุม ประเมินผลนโยบายสาธารณะ เป็นตน้  ดงันั้น การให้ความส าคญักบัปัจจยัภายใน
องคก์รดงักล่าวจึงมีความส าคญัต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 

 3) การสังเคราะห์งานวิจยักลุ่มตัวอย่าง พบว่า ปัจจัยภายนอกองค์การ ได้แก่ ปัจจัย                   
การสนับสนุนทางการเมือง ปัจจยัการสนับสนุนจากภายนอกและการมีส่วนร่วมของประชาชน ปัจจยั
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ปัจจยัการรับรู้ของชุมชน และปัจจยัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ  เป็นปัจจยัท่ี
ก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั ปัญหาอุปสรรคส าคญัของการน า                  
นโยบายสาธารณะไปปฏิบติั คือ ปัญหาดา้นการส่ือสาร เครือข่ายความร่วมมือ และการแทรกแซงทาง 
การเมือง   และถา้พิจารณาในรายละเอียดจะพบวา่ ปัจจยัการสนบัสนุนจากภายนอกและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  เป็นปัจจยัท่ีมีงานวิจยักลุ่มตวัอยา่งกล่าวถึงวา่เป็นปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือความลม้เหลว
ของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัมากท่ีสุด การท่ีเป็นเช่นน้ีมีความสมเหตุสมผล เน่ืองจากการน า
นโยบายสาธารณะไปปฏิบติั คือ การกระท าและการรับผลงานตามนโยบายสาธารณะโดยองค์การ หรือ
ระหวา่งองคก์าร(Henry, 2004) และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในขั้นตอนของการก าหนดนโยบายสาธารณะ
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ท่ีกล่าวว่าการก าหนดนโยบายสาธารณะในประเทศไทย ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสนอ
ปัญหา ความตอ้งการ และการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายสาธารณะดงันั้น หน่วยงานท่ีนโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติัจึงควรให้ความส าคญักบัการสนบัสนุนจากภายนอกและการมีส่วนร่วมของประชาชน
และปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อปัจจยัภายนอกอ่ืนๆอยา่งการรับรู้ของชุมชน และความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการไดอี้กดว้ย  

 
 4.  กำรประเมินผลนโยบำยสำธำรณะ   งานวิจยักลุ่มตวัอยา่งใชเ้กณฑ์ประสิทธิผลความเป็นธรรม
การตอบสนองความตอ้งการความกา้วหนา้ความเสียหาย ผลกระทบ ผลสัมฤทธ์ิ และตวัแบบผูมี้ประโยชน์
ร่วมและตวัแบบการประเมินผลรวบยอดในการวิจยัประเมินผลนโยบายสาธารณะ  การท่ีเป็นเช่นน้ีแสดงให้
เห็นถึงความก้าวหน้าของการประเมินผลนโยบายสาธารณะในประเทศไทยท่ีมีการประเมินผลในหลาย
หลากหลายมากข้ึน แมว้า่ส่วนใหญ่ยงัเป็นการประเมินแบบรวบยอดและการประเมินผลประสิทธิผลก็ตาม 
และมีประเด็นน่าสนใจ คือ แมว้่าผลการประเมินนโยบายสาธารณะของงานวิจยักลุ่มตวัอย่างจะไม่ประสบ
ความส าเร็จ แต่งานวิจยัดงักล่าวก็ไม่ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะท่ีน าไปสู่การตดัสินใจในเชิงส้ินสุดหรือยุตินโยบาย 
เช่นเดียวกบัการการประเมินผลนโยบายสาธารณะในภาคปฏิบติัซ่ึงมกัพยายามท่ีจะไม่น าไปสู่การส้ินสุดหรือยุติ
นโยบายสาธารณะการท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเกิดจากเกรงวา่1) จะน าไปสู่ความขดัแยง้หรือการต่อตา้นของประชาชน
และกลุ่มผลประโยชน์ท่ีเคยไดรั้บผลตอบแทนบางประการจากนโยบายสาธารณะท่ีมีอยู่เดิม  2) จะท าให้
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องถูกลดขนาด สูญเสียอ านาจ หรือถูกยุบเลิกไปโดยปริยาย หากยกเลิกหรือส้ินสุด
นโยบายและ3) จะกระทบต่อผลประโยชน์ทางการเมืองเกิดความเสียหายหรือเท่ากบัเป็นการยอมรับความ
ผิดพลาดของฝ่ายการเมืองในการก าหนดนโยบายสาธารณะหรือการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัดงันั้น 
นโยบายสาธารณะโดยส่วนใหญ่จึงมกัจะไดรั้บการต่อเน่ืองหรือแกไ้ขเพิ่มเติมจากเดิมเพียงเล็กนอ้ยมากกวา่
การส้ินสุดหรือยุตินโยบาย และไม่ค่อยมีการประเมินผลหรือน าผลการประเมินมาใช้ในการตดัสินใจอย่าง
แทจ้ริง ท าใหน้โยบายสาธารณะท่ีไร้ประสิทธิผลประสิทธิภาพก็ยงัคงด าเนินการอยู ่
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวจัิยไปใช้ประโยชน์ 
 ผู้เ ขียนได้สังเคราะห์ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ส าหรับ

สถาบนัการศึกษาและรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐดงัน้ี 
  1) สถำบันกำรศึกษำ 
   (1) จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าความก้าวหน้าในองค์ความรู้ดา้นนโยบาย
สาธารณะยงัมีนอ้ย  ดงันั้น  สถาบนัการศึกษาโดยเฉพาะอยา่งหลกัสูตรท่ีจดัการเรียนการสอนดา้นนโยบาย
สาธารณะควรให้ความส าคญักบัการพฒันาและเผยแพร่องค์ความรู้ดา้นนโยบายสาธารณะทั้งการก าหนด
นโยบายสาธารณะ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบายสาธารณะให้มากข้ึน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การพฒันาตวัแบบนโยบายสาธารณะใหม่ๆท่ีสอดคลอ้งกบับริบทประเทศไทย 

(2) งานวจิยัในสถาบนัการศึกษาและการใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการจดัท า 
วทิยานิพนธ์หรือการคน้ควา้อิสระแก่นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต ควรให้ความส าคญั
กบัการศึกษาวิจยัเก่ียวกบันโยบายสาธารณะบางประเภทเพิ่มข้ึน  เช่น นโยบายสาธารณะดา้นสาธารณสุข 
ดา้นการศึกษา ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดา้นความมัน่คงและการป้องกนัประเทศ ดา้นต่างประเทศ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นตน้ เน่ืองจากผลการศึกษา พบว่า ยงัมีงานวิจยัประเภทดงักล่าวน้อยมาก งานวิจยัส่วน
ใหญ่เป็นนโยบายดา้นการเมืองและการบริหาร ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นสังคมและสวสัดิการ 

(3) สถาบนัการศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ใน 
วชิาเอกอ่ืนๆควรศึกษาวจิยัดา้นนโยบายสาธารณะใหม้ากข้ึน เน่ืองจากผลการศึกษา พบวา่ งานวิจยัส่วนใหญ่
เป็นการศึกษาตามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ วชิาเอกการปกครองทอ้งถ่ิน และเป็นนโยบายดา้นการเมือง
การบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

(4) สถาบนัการศึกษาควรปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาโดยใหค้วามส าคญักบั 
การสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศภายในและภายนอกประเทศให้มากข้ึน เพื่อให้มีการทบทวนวรรณกรรมและ
การพฒันากรอบแนวคิดในการศึกษาบนพื้นฐานขององคค์วามรู้และมุมมองท่ีหลากหลาย 

(5) สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานต่างๆ ควรจดังานวจิยั วทิยานิพนธ์  
การศึกษาค้นควา้อิสระ และสารนิพนธ์  ให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจยัใน
ฐานขอ้มูลออนไลน์ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจยัของนกัวิจยั นกัศึกษา และผูส้นใจในการศึกษาคน้ควา้
ต่อไป 

(6) สถาบนัการศึกษาควรน าผลการวจิยัไปใชป้ระกอบการเรียนการสอนระดบั 
บณัฑิตศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ เพื่อให้การศึกษาวิจยัดา้นนโยบายสาธารณะมีทิศทาง ไม่ซ ้ าซ้อนกบั
การศึกษาวจิยัในอดีต และเกิดการพฒันาองคค์วามรู้ดา้นนโยบายสาธารณะมากข้ึน 
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2) รัฐบำลหรือหน่วยงำนของรัฐ 
 (1) ควรศึกษาวจิยันโยบายสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งหรือเป็นความเช่ียวชาญของ 

หน่วยงานให้มากข้ึน เน่ืองจากผลการศึกษาพบวา่ หน่วยงานของรัฐมีการศึกษาวิจยัดา้นนโยบายสาธารณะ
นอ้ยมากทั้งท่ีหน่วยงานของรัฐเก่ียวขอ้งโดยตรงในกระบวนการนโยบายสาธารณะ  
   (2)  ในฐานะแหล่งเงินทุนวจิยั  ควรสนบัสนุนการวจิยัสังเคราะห์องคค์วามรู้ให้
มากข้ึน เน่ืองจากการวิจยัลกัษณะดงักล่าวเป็นการประมวลสถานภาพและสังเคราะห์องคค์วามรู้จากการ
คน้พบงานวจิยั ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาองคค์วามรู้ในแต่ละสาขาต่อไป 
  (3)  เน่ืองจากผลการศึกษา พบวา่ การก าหนดนโยบายสาธารณะของประเทศไทย
ยงัขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสนอปัญหา ความตอ้งการ และการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือก
ของนโยบายสาธารณะและการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของ
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  ดงันั้น รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐจึงควรใหค้วามส าคญักบั 
   (3.1) การสร้างความรู้ความเขา้ใจอยา่งทัว่ถึงเก่ียวกบันโยบายสาธารณะใน
ทุกขั้นตอนทั้งการก าหนดนโยบายสาธารณะ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และการประเมินผล
นโยบาย และส่ือสารใหป้ระชาชนทราบถึงสิทธ์ิของตนในการมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
รวมทั้งพฒันาความรู้เก่ียวกบัการวจิยัประเมินผลนโยบายสาธารณะ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีประชาชนควรเขา้มามีส่วน
ร่วมมากข้ึนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
   (3.2) การสร้างเครือข่ายนโยบายสาธารณะและความเขม้แข็งขององคก์ร
ภาคประชาชนให้เป็นองค์กรส าคญัในการน าเสนอและผลกัดนัทางเลือกนโยบายสาธารณะท่ีเป็นผลดีต่อ
ประชาชน รวมทั้งการติดตามประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
   (3.3) การจดัเวทีนโยบายสาธารณะ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนได้
น าเสนอและแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายสาธารณะ และเป็นเวทีท่ีประชาชนทุกวยัวุฒิ 
คุณวฒิุ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
   (3.4) การท างานร่วมกบัชุมชนและเช่ือมโยงหน่วยงานต่างๆ ในการ
ท างานร่วมกนัไม่ท างานแบบแยกส่วนต่างคนต่างท างาน 
  (4) เน่ืองจากผลการศึกษา พบวา่ การก าหนดนโยบายสาธารณะของประเทศไทยมี 
ลกัษณะไม่เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะและการแกไ้ขปัญหาโดยทัว่ไป  
ดงันั้น รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐควรพฒันาความรู้ด้านกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะให้แก่
บุคลากรและควรปรับปรุงกระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีท่ีถูกตอ้งและสอดคลอ้ง
กบับริบทของประเทศไทย  
   (5) การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัควรให้ความส าคญักบัความชัดเจนของ
นโยบายสาธารณะ การพฒันาปัจจยัภายในองคก์าร ไดแ้ก่ ความพร้อมหรือความพอเพียงของทรัพยากร การ
ก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลการควบคุม การประเมินผลและการให้
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คุณ ให้ โทษ บุ คล า ก ร ก า รสนับส นุนขอ ง ผู ้บ ริ ห า รแล ะค ว าม รู้ ค ว า มส าม า รถ ของ ผู ้ป ฏิ บั ติ                               
ความเหมาะสมของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั การวางแผน  การบงัคบัใชก้ฎหมาย การสร้างแรงจูงใจ 
การประชาสัมพนัธ์  และปัจจยัภายนอกองค์การ ได้แก่ การสนับสนุนทางการเมือง การสนับสนุนจาก
ภายนอกและการมีส่วนร่วมของประชาชน สภาพแวดลอ้มเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การเผยแพร่ขอ้มูลให้
ชุมชนรับรู้ และการสร้างความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 
 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในกำรวจัิยคร้ังต่อไป 
   (1) ควรมีการสังเคราะห์งานวิจยัดา้นนโยบายสาธารณะในระดบั super analysis  
mega analysis  เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีสามารถน าไปสู่การเกิดสาขาใหม่หรือการพฒันาองคค์วามรู้ในวง
กวา้งยิ่งข้ึน เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการสังเคราะห์งานวิจยัระดบั meta analysis คือ ระดบัการน า
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาสังเคราะห์จนเกิดความรู้ในหวัขอ้นั้นๆ   

(2) ควรศึกษาวจิยันโยบายสาธารณะใหค้รอบคลุมขั้นตอนหรือวงจรนโยบาย 
สาธารณะ หรือศึกษาในลกัษณะเช่ือมโยงอยา่งนอ้ย 2 ขั้นตอน 

(3) ควรศึกษาวจิยัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบาย 
สาธารณะโดยเฉพาะอยา่งยิง่การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายสาธารณะในระดบัชาติ 
และควรศึกษาวจิยัวา่ปัจจยัใดมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบายสาธารณะบา้ง 

(4) ควรพฒันาตวัแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกบันโยบายสาธารณะของไทยและใช ้
องคค์วามรู้เชิงสหสาขาวิทยาการ 

(5) ควรวจิยัประเมินผลนโยบายสาธารณะในหลายมิติ นอกเหนือจาก                              
การประเมินผลรวบยอดหรือการประเมินตามตวัแบบซิปป์ 

(7) การวจิยัประเมินนโยบายสาธารณะควรใชท้ั้งขอ้มูลทั้งเชิงอตัวสิัย (subjective)  
และภววิสัย (objective)  และควรเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหลายแหล่งซ่ึงจะท าให้ไดล้ดโอกาสการเกิดอคติ   
และไดมุ้มมองท่ีหลากหลาย 

(8) การวจิยัดา้นนโยบายสาธารณะควรใหค้วามส าคญักบัการวจิยัทั้งเชิงคุณภาพ  
และเชิงปริมาณผสมผสานกนั  และควรมีท่ีมาจากปัญหาการวิจยัท่ีมีความส าคญัและส่งผลต่อการพฒันาองค์
ความรู้และการพฒันานโยบายสาธารณะ 

(9) ควรใหค้วามส าคญักบัการตอบค าถามวา่กระบวนการนโยบายสาธารณะ 
ดงักล่าวตอบสนองความตอ้งการของประชาชนหรือไม่ อยา่งไร มากกว่าการศึกษาวิจยัตามวตัถุประสงค์ท่ี
หน่วยงานของรัฐก าหนดไวเ้ท่านั้น  

(10) ควรศึกษาวจิยัเปรียบเทียบกระบวนการนโยบายสาธารณะในพื้นท่ีหรือ 
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ช่วงเวลาอ่ืน เพื่อท าให้เห็นความแตกต่างของผลการศึกษา อนัเป็นการพฒันาองค์ความรู้ด้านนโยบาย
สาธารณะให้กวา้งขวางยิ่งข้ึน และมีข้อมูลในการพฒันานโยบายสาธารณะให้เหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทยต่อไป    

 

5.4  สรุป 
 

บทท่ี 5 เป็นการสรุปผลการวจิยั การอภิปรายผลการวจิยัเก่ียวกบัประเภทของนโยบายสาธารณะ การ
ก าหนดนโยบายสาธารณะ การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบายสาธารณะวา่เหตุ
ใดจึงเป็นเช่นนั้น และใหข้อ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์แก่สถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่  
ควรพฒันาและเผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นนโยบายสาธารณะให้มากข้ึน  ควรให้ความส าคญักบัการศึกษาวิจยั
นโยบายสาธารณะบางประเภทเพิ่มข้ึน   ควรปรับปรุงหลกัสูตรการศึกษาโดยให้ความส าคญักบัการสืบคน้
ขอ้มูลสารสนเทศภายในและภายนอกประเทศใหม้ากข้ึนควรจดังานวจิยั วทิยานิพนธ์ การศึกษาคน้ควา้อิสระ 
และสารนิพนธ์ให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบนัและให้ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์แก่
รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ ไดแ้ก่  ควรศึกษาวิจยันโยบายสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งหรือเป็นความเช่ียวชาญ
ของหน่วยงานใหม้ากข้ึนในฐานะแหล่งเงินทุนวิจยั  ควรสนบัสนุนการวิจยัสังเคราะห์องคค์วามรู้ให้มากข้ึน
ควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ผา่นการ
สร้างความรู้ความเข้าใจ การสร้างเครือข่ายการจดัเวทีนโยบายสาธารณะ การท างานร่วมกับชุมชนควร
ปรับปรุงกระบวนการก าหนดนโยบายตามแนวคิดทฤษฎีท่ีถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบับริบทของประเทศไทย 
และควรให้ความส าคญักบัความชดัเจนของนโยบายสาธารณะ การพฒันาปัจจยัภายในองค์การ และปัจจยั
ภายนอกองคก์าร  
 ส าหรับข้อเสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป  ได้แก่  ควรมีการสังเคราะห์งานวิจัยด้านนโยบาย
สาธารณะในระดบั super analysis  mega analysis  เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีสามารถน าไปสู่การเกิดสาขา
ใหม่หรือการพฒันาองค์ความรู้ในวงกวา้งยิ่งข้ึน  ควรศึกษาวิจยัให้ครอบคลุมขั้นตอนหรือวงจรนโยบาย
สาธารณะ ควรศึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายสาธารณะ
ในระดับชาติ ควรพฒันาตัวแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกับนโยบายสาธารณะไทยและใช้องค์ความรู้เชิงสห
วทิยาการ ควรวิจยัประเมินผลนโยบายสาธารณะในหลายมิตินอกเหนือจากการประเมินผลรวบยอด ควรให้
ความส าคัญกับการวิจัยแบบผสมผสานและการวิจัยท่ีส่งผลต่อการพฒันาองค์ความรู้และการพฒันา
กระบวนการนโยบายสาธารณะควรใช้ขอ้มูลทั้งเชิงอตัวิสัยและภววิสัยและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหลาย
แหล่ง ควรใหค้วามส าคญักบัการตอบค าถามวา่กระบวนการนโยบายสาธารณะตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนหรือไม่ อยา่งไร และควรศึกษาวจิยัเปรียบเทียบในพื้นท่ีหรือช่วงเวลาอ่ืน  
 




